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Education thérapeutique du Patient 
Qu’est-ce que c’est?

Définition de l’ETP par l’OMS, 1998 

2

L’éducation thérapeutique du patient doit permettre aux patients d’acquérir et de 
conserver les compétences les aidant à vivre de manière optimale avec leur maladie.

L’éducation thérapeutique du patient est un processus continu, intégré ́ dans les soins
et centré sur le patient. Il comprend des activités organisées de sensibilisation,
d’information, d’apprentissage et d’accompagnement psychosocial concernant la
maladie, le traitement prescrit, les soins, l’hospitalisation et les autres institutions de
soins concernées, et les comportements de santé et de maladie du patient. Il vise à
aider le patient et ses proches a ̀ comprendre la maladie et le traitement, coopérer avec
les soignants, vivre le plus sainement possible et maintenir ou améliorer la qualité́ de

vie.

L’éducation devrait rendre le patient capable d’acquérir et maintenir les ressources 
nécessaires pour gérer de manière optimale sa vie avec la maladie. 
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L’ETP en France : un cadre réglementaire depuis 2009 

 2007 : recommandations sur l’ETP de la HAS (Haute Autorité de Santé)

 2009 : La loi HPST (Hôpital, Patients, Santé et Territoires) encadre désormais
cette pratique afin de participer à sa qualité, son effectivité et son
développement.

« L’ETP s’inscrit dans le parcours de soins du patient. Elle a pour objectif de
rendre le patient plus autonome en facilitant son adhésion aux traitements
prescrits et en améliorant sa qualité de vie. »
(Art. L.1161-1 CSP)



Education thérapeutique du Patient 

Habituellement ….
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S’informer

Avoir des idées
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Renverser la démarche

S’informer
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Se poser des questions

Avoir des idées
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Principales caractéristiques et intérêt de l’ ETP 

6

 une approche globale de la personne malade avec une prise en compte
des répercussions sociales et psychologiques de la maladie

 une approche personnalisée centrée sur ses besoins et ses attentes

 un processus qui l’aide à mobiliser ses propres ressources

 une approche ambitieuse puisqu’elle cherche à rendre le malade autonome
et améliorer sa qualité de vie au quotidien.

L’ETP doit vous permettre de 
mieux vivre « avec la maladie »

En attendant un éventuel traitement curatif…
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Quelles sont les personnes qui encadrent l’ETP?

 Tout professionnel de santé, impliqué dans la prise en charge usuelle d’un 
patient ayant une maladie chronique et étant formé à l’ETP.

 D’autres professionnels peuvent intervenir soit en contribuant directement à la 
démarche éducative, soit en proposant une réponse adaptée aux difficultés du 
patient : psychologue, travailleur social, éducateur en activité physique 
adaptée, etc.

 Patients et associations. Les patients, individuellement ou leurs associations, 
sont sollicités dans les phases de conception, de mise en œuvre et d’évaluation 
d‘un programme d’ETP. L’intervention de patients dans les séances collectives 
d’éducation thérapeutique peut être complémentaire de l’intervention des 
professionnels de santé.
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Un programme c’est :
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Un bilan éducatif

Atelier 1 Atelier 2 Atelier 3

Évaluations des 
compétences acquises









Rôle des outils éducatifs 
• Coté patients

– Susciter l’intérêt

– Renforcer la participation

– Faciliter les échanges

– Susciter le questionnement

– Favoriser l’expression (tant verbale qu’émotionnelle)

• Coté animateur
– Faciliter la tâche d’animation d’un groupe

– Structurer son intervention éducative

– Mettre en œuvre une méthode reproductible



BILAN EDUCATIF 



MODULE 1 « MON DIP »

5 séances 









Arthur





MODULE 2 « MES TRAITEMENTS »

4 séances 



MODULE 3 « MA VIE AU QUOTIDIEN »

3 séances 
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Mais pourquoi des outils dit « ludique » ?
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• 20% 
de ce qu’il entend

• 80% 

de ce qu’il dit

• 90% 
Lorsqu’il fait quelque chose 

et le commente en même temps



Merci pour votre 
attention !

contact@marih.fr marih.fr


